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DESINFEKTION UND REINIGUNG
Wir stellen Desinfektionsspender an allen wesent-
lichen Stellen im Gelände auf. Regelmäßig berührte 
Oberfl ächen (z. B. Counter, Tische, Handläufe) 
werden verstärkt gereinigt.

PFLICHT ZU MUND-NASEN-SCHUTZ 
Zum Schutz aller Messeteilnehmer gilt auf den Messen 

für alle eine Mund-Nasen-Schutz-Pfl icht – mit Ausnahme 
der Sitzplätze z. B. an Messeständen oder in der 

Gastronomie. Messeteilnehmern, die keine eigenen 
Masken haben, stellen wir einen Mund-Nasen-Schutz 

zur Verfügung.

HYGIENE

VISIT SAFE
Unter dem Punkt VISIT SAFE sind alle Maßnahmen zusammenge-
fasst, die sicherstellen, dass die Messeteilnehmer sich sicher auf 
dem gesamten Messegelände bewegen können. 

Dazu gehören umfassende Hygieneregelungen wie:
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AUSREICHENDE BELÜFTUNG 
Unsere Ausstellungsräumlichkeiten sind mit 
modernsten Lüftungsanlagen ausgerüstet, die eine 
getrennte Fort- und Abluftschaltung ermöglichen.

HYGIENE IN SANITÄRANLAGEN 
Unsere Sanitäranlagen werden in hoher Taktung 

gereinigt. Für Handwasch- und Desinfektionsmöglich-
keiten in ausreichendem Abstand ist gesorgt.

KONTAKTLOSE WEGE DURCH DAS GELÄNDE 
Alle Türanlagen außer Brandschutztüren bleiben 
dauerhaft geöffnet, um den Kontakt mit Oberfl ächen 
zu reduzieren.
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TEILNEHMERZAHL AUF DEM MESSEGELÄNDE 
Durch Online-Registrierung und Online-Tickets haben 
wir die Besucherzahlen immer im Blick und sorgen dafür, 
dass der Mindestabstand von 1,5 Metern stets 
eingehalten werden kann.

VERGRÖSSERUNG DER FLÄCHE
Falls erforderlich werden wir für jede Veranstaltung 

Flächenvergrößerungen prüfen und umsetzen. Hierdurch 
vergrößern wir die Bewegungsmöglichkeiten 

für Besucher und Aussteller und gewährleisten den 
erforderlichen Sicherheitsabstand.

ABSTANDSREGELN

MEET SAFE
Unter dem Punkt MEET SAFE sind alle Maßnahmen zusammen-
gefasst, die den notwendigen Mindestabstand von 1,5 Metern 
gewährleisten. Damit schaffen wir Rahmenbedingungen für sichere 
Geschäftskontakte, um Ihre Messeteilnahme zum Erfolg zu führen.

Im Einzelnen stellen wir den Mindestabstand durch folgende Rege-
lungen sicher:
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ANPASSUNG DER GANGBREITEN UND VERKEHRSFLÄCHEN
Vorab legen wir zu jeder Veranstaltung die Gangbreiten 
und Verkehrsfl ächen so fest, dass der Mindestabstand von 
1,5 Metern eingehalten werden kann.

MASSNAHMEN BEI KONFERENZEN
Konferenzen sind ein wesentlicher Bestandteil 

vieler unserer Fachmessen. Zum Schutz aller
Teilnehmer werden wir auch hier die Bestuhlung und 

die Zahl der Sitzplätze anpassen.Wir werden keine 
Stehplätze anbieten und zudem getrennte Zu- und 

Austritte festlegen, soweit dies erforderlich ist.

AUSREICHEND PLATZ IM EINGANGS- UND WARTEBEREICH 
Wir planen die Eingangssituation veranstaltungs-
individuell und berechnen für jeden unserer Eingänge 
Durchtrittsgeschwindigkeiten und maximale Personenan-
zahlen. Auch in den Wartebereichen geben wir Mindest-
abstände vor.
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BAULICHE GESTALTUNG
Im Sinne eines sicheren Messeablaufs gilt der 
Mindestabstand auch auf den Messeständen.

ABLAUF DER GESCHÄFTSKONTAKTE
Um die Gesundheit aller zu schützen, sollte 

auch bei Geschäftsterminen der Mindestabstand von 
1,5 Metern eingehalten und auf Körperkontakt und 

Händeschütteln verzichtet werden.

AUSSTELLER-GUIDELINES

SHOW SAFE
Unter dem Punkt SHOW SAFE sind alle Maßnahmen zusammenge-
fasst, die am Messestand dafür sorgen, dass Sie wie gewohnt net-
worken und Termine wahrnehmen können, ohne Ihre eigene Sicher-
heit oder die anderer zu gefährden.

Dazu gehören folgende Regelungen:
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HYGIENE
Auf jedem Messestand muss Desinfektionsmittel bereit-
gestellt werden; die Oberfl ächen müssen regelmäßig 
bzw. nach jedem Geschäftstermin gereinigt werden.

STANDEVENTS
Auf Events mit Partycharakter an den Ständen müssen 

wir in Corona-Zeiten leider verzichten.
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MONITORING
Wir werden mittels technischer Hilfsmittel die
Verteilung der Messeteilnehmer und die Besucherströme 
stets im Blick haben und gegebenenfalls reglementieren.
Den Ausstellern und Besuchern wird hierzu eine App zur 
Verfügung gestellt.

DIGITALE LEITSYSTEME
In einem Großteil unseres Messegeländes nutzen wir 

bereits unser digitales Leitsystem. Es ermöglicht uns, an 
wichtigen Hotspots Informationen zielgenau zu verbreiten 

und auf aktuelle Regelungen hinzuweisen.

ORGANISATION UND SERVICES

STAY SAFE
Die unter STAY SAFE defi nierten Maßnahmen sorgen dafür, dass 
Menschenansammlungen vermieden werden und Sie auch an klas-
sischen Kontaktpunkten wie in der Gastronomie sicher und gut auf-
gehoben sind. Hier fi nden Sie auch Hinweise zu Ihrem sicheren Auf-
enthalt in Köln. 

Im Einzelnen gehören dazu folgende Regelungen:
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MESSEEVENTS
Jedes Event auf der Messe wird durch die Koelnmesse 
auf seine Durchführbarkeit geprüft. Auf Events mit 
Partycharakter müssen wir in Corona-Zeiten leider 
verzichten.

INDIVIDUELLE GESTALTUNG VON KNOTENPUNKTEN
Wir wissen, an welchen Knotenpunkten es zu Schlan-

genbildung und vermehrtem Besucheraufkommen 
kommen kann. Es wird spezielle Regelungen für Gar-
derobe, Taschenkontrolle, Drehsperren, Infocounter, 

Parkscheinautomaten und Aufzüge geben.
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NACHVERFOLGUNG DURCH VOLLREGISTRIERUNG 
ALLER TEILNEHMER
Alle Messeteilnehmer haben sich über den Online-Ticket-
kauf bzw. über ihren Ausstellerausweis bereits im Vorfeld 
registriert, um ihre Zugangsberechtigung zu erhalten.
So stellen wir sicher, dass die Koelnmesse im Falle einer 
Corona-Infektion Kontaktpersonen schnell identifi zieren 
kann.
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TICKETVERKAUF
Der Ticketverkauf fi ndet ausschließlich online statt. 
Die Tickets sind mobil verfügbar und ermöglichen 
einen kontaktlosen Zutritt.

GASTRONOMIE
Unser Gastronomiepartner hat ein umfangreiches 

Konzept zur Hallengastronomie und zum Standcatering 
erstellt, das den gesetzlichen Anforderungen 

entspricht. Hierzu gehören Maßnahmen wie das 
kontaktlose Bezahlen.

DIGITALE ANGEBOTE
Mit verschiedenen digitalen Angeboten bringen wir
unsere Kunden nicht nur auf dem Messegelände 
zusammen, sondern auch virtuell. Jede Veranstaltung 
bietet ihren Ausstellern und Besuchern vielfältige 
Angebote zur digitalen Messeteilnahme. 
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MEDIZINISCHER DIENST
Eine qualifi zierte medizinische Betreuung steht vor 

Ort jederzeit zur Verfügung.
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AUFENTHALT IN KÖLN
Um Ihre Sicherheit und Gesundheit auch außerhalb des 
Messegeländes bestmöglich zu gewährleisten, arbeiten 
wir eng mit dem Kölner Gastgewerbe zusammen. Die 
Hotels sind verpfl ichtet, die aktuell geltenden Hygiene-
und Infektionsschutzstandards im Rahmen der Corona-
schutzverordnung des Landes Nordrhein-Westfalen 
umzusetzen.
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